SERVIZOS DO LIVING LAB

O persoal dedicado no Living Lab levara a cabo, conxuntamente coas
entidades seleccionadas, diferentes tipos de actividades, conducidas
mediante dinamicas de innovacién para evolucionar prototipos e produtos
innovadores e establecera valoraciéns obxectivas dos resultados dos
proxectos con criterios socio-ergonémicos, socio-cognitivos e socio-
econdmicos para diminuir o risco de fracaso de aceptacion do produto no
mercado.

Ademais das accidns xerais de comunicacién e difusion dos proxectos,
traballara na xeracién de relacions entre os diferentes axentes e usuarios,
promovendo a colaboracién sobre as distintas liflas de investigacion
identificadas, maximizando as sinerxias en beneficio dos resultados
esperados.

Paraiso, no marco da rede LABSAUDE de living labs establécense seis

grandes lifas de traballo en que se pofieran os esforzos a hora de desenvolver
os proxectos para garantir unha prestacion de servizos eficiente e de valor as

entidades que participen no Living Lab:

= Co-creacion: contorna propicia para o co-desefio e co-producién con
usuarios finais (profesionais, pacientes e coidadores).

= Validacién nunha contorna real das solucions ou de simulacion: contorna
hospitalaria e de atencién primaria real con usuarios finais para a validacién

de produtos e/ou servizos innovadores. No marco do Living Lab
proporcionarase, ademais, o recrutamento de usuarios finais e o acceso a
datos sanitarios necesarios para a validacion de produtos e/ou servizos
innovadores, asegurando o cumprimento da lexislacion de regulacion de
proteccion de datos vixente.

= Avaliaciéon dos resultados: avaliacion dos resultados referentes a eficacia,
efectividade seguridade e eficiencia, asi como o seu impacto a nivel
sanitario, organizativo, econdémico e social.

= Difusion dos resultados: difusion dos resultados das iniciativas levadas a
cabo no espazo do Living Lab tanto a nivel interno como externo.

= Formacion de profesionais sanitarios: garantir a formacion dos

profesionais nas liflas de traballo asistenciais e/ou tecnoléxicas testadas no

Living Lab.

= Certificado de participacion: os proxectos desenvolvidos no Living Lab
seran recofiecidos polo Servizo de Saude a través dun certificado de
participacion, logo da avaliacién do traballo realizado.
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