PREGUNTAS FRECUENTES

Quen se pode inscribir nas actividades formativas da ACIS? v

En lifas xerais, poderedes inscribirvos todas aquelas persoas que esteades a traballar no
Servizo Galego de Saude, as que traballastes algunha vez no Servizo Galego de Saude e as
gue estades nas listas de contratacion do Servizo Galego de Salde, ainda que non
traballarades nunca. Ademais, nalgunhas actividades tamén podera participar outro
persoal pero, nese caso, vira especificado no persoal destinatario da ficha do curso. Nas
actividades de autoformacion poderanse inscribir s6 aquelas persoas que tefian polo
menos un dia traballado no Servizo Galego de Saude.

Como me podo inscribir nun curso? AV

Ainscricion farase a través do apartado O meu perfil naweb da ACIS. Lembra que se estas
nun ordenador féra da rede do Servizo Galego de Saude vas precisar certificado dixital ou
Chave365.

Cando me podo inscribir nos cursos? v

O periodo de inscricion estd aberto dende o dia seguinte ao da publicacién da convocatoria
no DOG ata un mes antes do inicio de cada actividade formativa.

Podo realizar un curso estando de baixa? v

Se é unha baixa de enfermidade, non. No momento de empezar a actividade formativa
deberas estar de alta. Se é unha baixa de maternidade, podes realizar calquera actividade
formativa que che permita a tia nova situacion.

Podo realizar un curso que xa fixen con anterioridade? AV 4

Para realizar o mesmo curso deberan transcorrer, polo menos, 5 anos. Para as xornadas
non existe tal limitacién.

Que criterios seguides para admitir o alumnado? v

Vefen establecidos na convocatoria que se publica no DOG e depende do tipo de plan ao
que pertence a actividade formativa. De xeito resumido:

Plan AFEDAP Plan PEF

1° Ser destinataria/o; loxicamente se o




curso é para TCAE, non poden participar . . .
. 1° Ser destinataria/o; loxicamente se o
fisioterapeutas i .
o . curso é para TCAE, non poden participar
2° Preferencia; cando no curso se .
fisioterapeutas
establece unha orde preferente de .
L i . 2° Preferencia. Cando no curso se
admisién, seran admitidas antes as
L. establece unha orde preferente de
persoas con prioridade 1 que as de L . .
Lo admision, seran admitidas antes as
prioridade 2 L.
ontn . . persoas con prioridade 1 que as de
3° NUimero de cursos realizados nos cinco Lo
. j . L prioridade 2
anos anteriores; seran admitidas primeiro i . .
] L 3° NUimero de cursos realizados nos cinco
as persoas que non fixeran ningun curso, . i N L
. . . anos anteriores. Seran admitidas primeiro
despois as que fixeran un, despois as que . L
. i . as persoas que non fixeran ningun curso,
fixeran dous e asi sucesivamente. . . .
o . . despois as que fixeran un, despois as que
4° Praza en propiedade; despois do . ) .
o . fixeran dous e asi sucesivamente.
criterio anterior, as persoas con praza en . L .
. ; L 4° Data e hora de inscricién. Despois do
propiedade seran admitidas antes que as

que non a tenen.
5.- Tempo traballado; dentro de cada
grupo anterior, a orde sera de mais a

criterio anterior, neste tipo de cursos
terase en contaadataehorade
inscribirse no curso.

menos tempo traballado

Se despois de todos estes criterios houbese empate, resolveriase por sorteo. Resérvase un
5% das prazas de cada curso para persoas que teian certificado de discapacidade As
persoas que utilizasen unha licenza de maternidade, un permiso de paternidade, unha
reducién de xornada por coidade de filla/o ou unha excedencia para coidado de familiares
teran preferencia dentro do seu grupo ao aplicar o terceiro criterio.

Que éiso de AFEDAP e PEF?

AFEDAP son as siglas de Acordo de formacion para o emprego nas Administraciéns
Publicas. As actividades realizadas no marco deste plan de formacién estan financiadas cos
cartos que nos descontan a todos para formacién. PEF son as siglas de Plan Estratéxico de
Formacion. Son aquelas actividades promovidas pola Conselleria de Sanidade ou polo
Servizo Galego de Saude que son de interese para a organizacion.

Como podo saber se un curso é AFEDAP ou PEF?

Na web da ACIS podes descargar unha guia coas actividades de cada plan de formacion.
Tamén podes empregar a busca avanzada no buscador de actividades para seleccionar os
cursos por plan.

Como sei se estou admitida/o?

As listaxes de admitidas/os, de reservas e de excluidas/os publicanse na nosa web 21 dias
antes de que empece o curso. Localiza o teu curso no buscador de actividades e pica co rato
naiconado ollo que aparece 4 dereita de todo. Ademais, a ACIS enviaravos un correo
electrénico e unha mensaxe SMS s persoas que esteades admitidas. Convén que tenas
ben cubertos estes datos no teu perfil ACIS para que non perdas estas notificacions.

Que podo facer se non estou de acordo coa miina exclusion?

Se consideras que non deberias estar excluida/o podes reclamar. Tes de prazo 10 dias
habiles para facelo, contados dende o dia da publicacion das listaxes.

Se non fun admitida/o nun curso, podo asistir como ointe?

Non, non se admite a participacion como ointe nas actividades formativas da ACIS.



En cantos cursos me podo inscribir? v

S6 podes solicitar ainscricion en 6 actividades por ano, independentemente de que
resultes admitida/o ou non.

Se me dou de baixa dun curso, pédome inscribir noutro? v

Podes, sempre que te deas de baixa antes de que remate o seu prazo de inscricion.

Como me dou de baixa dun curso? A4

Darse de baixa é moi facil. Tes que localizar o curso, ben no buscador de actividades ou ben
nas tuas inscricions no ano. Picas no titulo da actividade que non queres realizar e no pé da
ficha do curso apareceran os botons para darse de baixa do curso. Lembra que se te das de
baixa cinco dias ou menos antes de que empece o curso sen xustificacién ningunha
recibiras unha penalizacion.

Como podo acceder ao programa do curso? v

O programa docente co temario, lugar de imparticién, horario e relatores esta disponible
na ficha do curso dentro do apartado Descarga de documentacién.

Vou ter documentacion dos cursos? AV

Por norma xeral, non entregamos documentacion en papel. Poderas descargala no mesmo
apartado, se o/a relator/a nos entregou a documentacién. Lembra que non é obrigatorio
que o profesorado entregue os seus relatorios. De facelo, aparecera o subapartado
Biblioteca virtual dentro da ficha do curso.

Fixen un curso na ACIS, cando vou recibir o certificado? v

Dende que o Servizo Galego de Satide puxo en marcha o expediente electréonico (FIDES), a
Axencia non envia certificados en papel. Se che corresponde, aparecerache
automaticamente no teu expediente-e no apartado de Formacion continuada e master.

Podo pedir un certificado en papel ou en formato PDF? v

Os certificados dos cursos realizados dende 2009 non che cémpre pedilos porque xa os tes,
son dixitais; poddense descargar en formato PDF con validez de orixinal (asinados
electronicamente e con codigo de verificacion) dende o teu perfil da ACIS, dentro do
apartado Actividades formativas rematadas. Recibirds unha mensaxe no mébil cada vez
que tefnas un certificado preparado para descargar. Dos cursos anteriores deberias ter o
certificado porque daquela entregabamos en papel todos os certificados. De todos os
xeitos, se non tes alglin e se o precisas para presentar noutras organizacions distintas ao
Servizo Galego de Saude, pédelo solicitar mediante un correo electrénico ao enderezo
certificacions.acis@sergas.es no que indiques nome, apelidos e DNI, os cursos dos que
solicitas os certificados e o motivo da solicitude. Os certificados destes cursos tan antigos
emitiranse unicamente en papel.

Fixen un curso na ACIS e non me aparece no FIDES; que ocorre? \V4

Hai dous motivos polos que ainda non che aparezan os cursos realizados no teu
expediente electrénico. Velaqui os tes: 1%) As veces, a Comision de Acreditacion tarda en
comunicar o numero de créditos que lles outorga as actividades formativas. Non podemos
subirche os certificados ao FIDES ata que estean completos, incluidos os créditos. Neste
caso é cuestion de tempo que che apareza. 2?) Que non che corresponda o certificado: se é
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un curso presencial, se cadra non fuches todos os dias ou, se habia algiin exame
obrigatorio, non o aprobaches. Se € un curso de teleformacion, se cadra non realizaches
todas as tarefas obrigatorias. Se tes calquera dubida, contacta connosco, estaremos
encantados de informarte.

Fun relator nun curso acreditado da ACIS. Por que no meu certificado non aparecen os
créditos?

Porque asi o di expresamente o Sistema acreditador. Os docentes dunha actividade
acreditada non obtefien créditos polo que os certificados que poden recibir non poden
levar nin o logotipo de acreditacion nin mencién ao nimero de expediente ou aos créditos
outorgados 4 actividade.



