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AXENCIA DE CONECEMENTO EN SAUDE

NUEVO PROTOCOLO DE REGULACION DEL DERECHO A LA INTIMIDAD DE LOS PACIENTES

El 6 de febrero de 2017 se publicé en el BOE la Orden SSI1/81/2017, de 19 de enero, que con-
tiene el protocolo mediante el que se establecen las pautas basicas destinadas a asegurar y

proteger el derecho a la intimidad del paciente por los alumnos y residentes en ciencias de la
Salud.

La orden es de obligado cumplimiento en todos los centros sanitarios del territorio nacional,
y recoge las normas fundamentales en la relacién con los pacientes cuyo incumplimiento
puede tener consecuencias importantes para todos los implicados.

ASPECTOS PRINCIPALES DEL PROTOCOLO MEDIANTE EL QUE SE DETERMINAN PAUTAS BA-
SICAS DESTINADAS A ASEGURAR Y PROTEGER EI DERECHO A LA INTIMIDAD POR ALUMNOS
Y RESIDENTES EN CIENCIAS DE LA SALUD (Orden SSI/81/2017, de 19 de enero, por la que se
publica el Acuerdo de la Comisién de Recursos Humanos del Sistema Nacional de Salud, BOE
6 de febrero 2017) (BOE-A-2017-1200 - 13 pags. - 333 KB)

Este protocolo tiene como objeto establecer pautas basicas de actuacién destinadas a garan-
tizar el derecho a la dignidad e intimidad del paciente cuando es atendido en presencia de
alumnos de titulaciones relacionadas con las ciencias de la salud (alumnos) y cuando es
atendido por profesionales que cursan formacion especializada en Ciencias de la Salud (resi-
dentes en formacién).

Se deberan tener en cuenta principalmente los siguientes aspectos:

1.- Se consideran ALUMNOS:

a) Estudiantes universitarios de titulaciones que habiliten para el ejercicio de profesiones
sanitarias tituladas y reguladas en Ciencias de la Salud: Medicina, Farmacia, Odontologia,
Enfermeria, Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Podologia, Optica-optometria, Logopedia,
Dietistas Nutricionistas, Psicologia General Sanitaria.

b) Estudiantes universitarios de master, doctorado, titulos propios vinculados la profesiones
sanitarias.

c) Estudiantes de formacién profesional de la familia sanitaria tanto de técnicos de grado
medio como de técnicos de grado superior.

d) Estudiantes de otras titulaciones universitarias o de formacion profesional con periodos
de practicas en centros sanitarios.

2.- Se consideran como RESIDENTES:

a) Residente de cualquiera de las especialidades en ciencias de la salud que figuran relacio-
nadas en el Anexo | del Real Decreto 183/2008, de 8 de febrero, indicando titulacién de ori-
gen (médico, farmacéutico, enfermero psicélogo, bidlogo, quimico...) especialidad y afio de
residencia que se estd cursando.
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b) Residentes en rotacion procedentes de otros centros sanitarios (articulo 21 Real Decreto
183/2008, de 8 de febrero).

c) Profesionales sanitarios extranjeros en estancia formativa autorizada (articulo 30 Real
Decreto 183/2008, de 8 de febrero).

d) Profesionales sanitarios en periodo de ejercicio profesional en practicas determinados
en los procedimientos de reconocimiento de titulos comunitarios, (articulo 10 del Real De-
creto 1837/2008, de 8 de noviembre).

e) Profesionales sanitarios en periodo de ejercicio profesional en practicas o en periodo
complementario de formacidn (articulo 8 del Real Decreto 459/2010, de 16 de abril, de reco-
nocimiento de efectos profesionales a titulos extranjeros de especialista en ciencias de la
salud obtenidos en Estados no miembros de la Unién Europea.

3.- IDENTIFICACION: tanto alumnos como residentes deben de estar correctamente identifi-
cados.

La direccidon del Centro Sanitario les facilitara un cartén identificativo que se colocara en lu-
gar visible conteniendo los datos personales, fotografia y referencia expresa al tipo de
alumno o residente de que se trate segun la clasificacidén anterior.

4.- CONFORMIDAD DEL PACIENTE: Los pacientes tienen derecho a saber que hay alumnos
en formacién presentes en su proceso asistencial y se requerira su consentimiento verbal,
gue se reiterara se se realiza algun tipo de exploracidn fisica, procedimiento clinico o inter-
vencién con fines formativos.

También tiene derecho a saber que residentes intervienen en su proceso.

En caso de que el paciente se niegue expresamente el personal en formacién no estara pre-
sente en el proceso de atencion asistencial.

5.- NUMERO MAXIMO DE PERSONAS EN FORMACION: el nimero total maximo sera de 5
por paciente. Puede haber 3 alumnos por paciente y 3 residentes por paciente pero en total
no mas de 5.

6.- ACCESO A HISTORIA CLINICA

a) CON FINES ASISTENCIALES:

Los alumnos sélo podran acceder a la historia clinica previa disociacion de los datos clini-
cos de los personales, para garantizar su anonimato, salvo consentimiento expreso del pa-
ciente.

Los residentes en formacion de cualquier afio, por ser personal asistencial y trabajadores del
Centro, tienen derecho a acceder a la historia clinica de los pacientes implicados en las ac-
tuaciones asistenciales que realicen en cada momento.
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b) CON FINES EPIDEMIOLOGICOS, DE SALUD PUBLICA, DE INVESTIGACION O DOCENCIA:

El acceso deber a preservar los datos de identificacidn personal del paciente, separados de
los de caracter clinico asistencial, salvo que el propio paciente de ese su consentimiento
para no separarlos. La disociacion de datos habra de realizarla un profesional sanitario sujeto
al secreto profesional u otra persona sujeta la una obligacion equivalente de secreto. Sera la
Direccién del centro a que autorice el acceso al registro de datos con este fin.

En el ambito de la docencia los alumnos podran acceder a la historia clinica con datos per-
sonales disociados o historias clinicas simuladas por el responsable de docencia.

7.- CONFIDENCIALIDAD:

Tanto alumnos como residentes deberan firmar un compromiso de confidencialidad en el
momento de su incorporacion. En la orden se recogen los dos modelos, uno para alumnos y
otro para residentes.

8.- REGISTRO:

Los centros dispondran de un libro registro de alumnos en formacién que cumplira los requi-
sitos establecidos en LOPD para la creacién de ficheros que contienen datos personales. En
el dicho registro se volcardn anualmente los datos citados y la anotacién relativa la que se
suscribié el compromiso individual de confidencialidad.

9.- DIFUSION:

La orden SSI/81/2017 se entregara al personal en formacion en los centros sanitarios en el
momento de su incorporacién. Se recomienda que en la sesidn informativa que con caracter
previo a su incorporacidn se realice por el centro sanitario se traten, entre otros, los aspec-
tos indicados en el dicho documento.
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