
6. PACIENTE EXPERTO 2.0. E-SAÚDE
Construcción de una nueva plataforma de servicios y contenidos personalizado, orientada a

ciudadanos (enfermos y sanos) y con las siguientes funcionalidades:

▪ Punto de encuentro único entre el ciudadano y el Sergas en el ámbito virtual.

▪ Servicios: historia clínica, historial farmacológico, tarjeta sanitaria, etc.

▪ Contenidos y servicios personalizados.

▪ Integrado con la plataforma de hogar digital asistencial.

▪ Posibilidad de creación de comunidades virtuales de pacientes.

▪ Integración con servicios de comunicación.

▪ Accesible desde múltiples dispositivos.

▪ Alto grado de seguridad.

Las pruebas piloto se realizaron en la Estructura Organizativa de Gestión Integrada (EOXI) de Ferrol.


