1. URGENCIAS- SISTEMAS DE GESTION INTELIGENTE

Desarrollo de una herramienta con multiples utilidades para optimizar la gestion de los servicios de
urgencias:

= Soporte a la actividad realizada por los profesionales en la atencion urgente.
= Monitorizacion integral y trazabilidad de cada paciente durante toda la asistencia urgente.

= Mejoray estandarizacién de la comunicacion entre los profesionales que prestan actividad en estos
servicios.

= Reduccion de la variabilidad en la practica clinica, tanto intracentro como intercentro.
= |nformacion a los familiares sobre |a situacion particular de cada paciente.

= Informacion a la organizacion sobre el estado general de los servicios de urgencias y soporte a los
gestores en latoma de decisiones.

= Realizacion de simulaciones a futuro sobre la situaciéon del servicio.

Las pruebas piloto se han realizado en la Estructura Organizativa de Gestion Integrada (EOXI) de
Ourense-Verin-O Barco de Valdeorras.



